Coneixement

| Us del catala.

Proposta metodologica
per a un treball de camp

125
Ponéncies Sense efs meus treballs en (iéncies Naturals, mai hauria arribat a conéixer als
Anuari del homes tal com sén. La naturalesa és sempre veritable, seriosa i rigorosa; té
Centre d'Estudis sempre rad; fes faltes { els errors vénen sempre defs homes,
de (irsggllers Iohann Wolfgang Goethe

Carta a Eckermann, 1825

1. Consideracions generals

E! Seminari de Sociolinglistica del Casal del Mestre de Granollers
(SSCMG) esta format per professionals que exerceixen com a
docents a Granollers i que es dediguen a la llengua catalana. Des
del curs 1997-1998, aquest Seminari duu a terme una anaiisi schre
I'evolucié dels habits linglistics dels joves de la ciutat per tal de
poder-ne definir les tendéncies i fer avinent al conjunt de [a nostra
cal lectivitat una reflexié autoritzada en matéria de politica linglistica.

Constatada la feblesa del catala oral i espontani entre la poblacio
Jjove dels nostres cenires, a través de la propia expenéncia docent
iencara de manera intuitiva, el SSCMG es va plantejar Ja necessitat
d'establir uns parametres fiables d'avaluacié que no estiguessin
condicionats per I'entusiasme eshiaixat pels plantejaments i
proposits d'una politica linguistica gue en un grau ¢ altre demana
la nostra condicid d'ensenyants ni caigués, de l'altra banda, en un
victimisme eixore. Calia iniciar, doncs, una reflexié amb proposits
objectivadors i criteris de valoracio recognoscibles.

Essent com son de controvertides i polémigues les valoracions
relativesa lasituacié delallenguai a les politiques linglistiques que
se'n deriven, el SSCMG ha tingut com a propdsit prioritari la sola
referéncia a les dades numérigues com a element d'analisi i de
confrast 1 és, dnicament, a partir d'aguestes, que s'hi debaten
perspectives en les analisis, s'hi discuteixen filtres, sthi fan les
avaluacions de cada cas o bé s'hi suggereixen propostes
d'intervencid en matéria de poelitica lingistica,
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2. Primera fase
Propdsits

Inicialment, es tractava d'avaluar el grau de vitalitat de la llengua
catalana entre els noisiles noies dels nivells mitjans d'ensenyament

126 (ESO, BUP, FP i COU. Interessava quantificar el que constituia una
evidéncia prou percebuda, perod encara mai constatada de manera
fefaent: el retrocés progressiu del catala en les comunicacions
espontanies dels nostres alumnes.

Avui, toti que I'ensenyarnent de |a llengua catalana esta legalment
establert a la LOGSE com a matéria escolar; paradoxalment, I'0s
social, com a llengua de relacid, entre els mateixos alumnes gue
sdndestinataris d’aquesta llel manifesta una disminucid preccupant.
El jove estandard de finals de segle, tot i tancar gairebé la primera
generacio socialment alfabetitzada en catala, sembla que esta
imrmers en un procés d'empobriment funcional de la llengua que
ben bé padria ser un clar ndio d'un procés de substitucié lingUistica.

El marc legal que regula el procés de normalitzacid no sembla
correspondre’s amb I'evidéncia quant a I'assoliment del nivell de
normalitat que s’hi propugna. Contrariament, es pot constatar
amb facilitat que els nostres alumnes se serveixen cada cop més del
castella en les situacions comunicatives espontanies. Ens trobem,
per tant, amb un doble pla: el que dibuixa una condicié acceptable
dintre d'un marc regulador «de dret» i un altre gue desmenteix els
nivells de normalitat assolits «de fet» al marge d'aquest marc. No
era objecte principal d'aquesta analisi, doncs, la competéncia en
llerngua catalana dels nastres alurmnes d'ensenyament mitja, sind
Com se'n serveixen i en quina mesura: I'Us social de Iz llengua
catalana, doncs, abanda d'alld queregulen els programes educatius.
Semblava que les caracteristiques geografiquesisocials de Granollers
feien els resultats obtinguts extrapolables al comd dels nudlis que
abraca la segona anella de creixement de Barcelona (Martorell,
Matard, Sabadell, efc.). A més, la mitjana d'edat de la poblacié de
Granollers, extraordinariament baixa (el 10% téentre 12118 anys,
sagons el padré de 1996) havia de permetre poder fer projeccions
de futur alliconadores.

Les Unigues dades de qué disposavem, relatives a I'Us del catala per
part de la poblacid de Granollers, eren les procedents del darrer
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padré de I'any 1996. Val a dir que al Pla estratégic, promogut per
I'Ajuntament de Granollers I'any 1997, no s'hi fa cap consideracié
relativa a la llengua, ni perspectiva ni prospectiva.

Metodologia

El SSCMG va creure oportd de focalitzar I'exploracié entre els 197
alumnes de secundaria. L'ambit d'atencid, restringit a aguesta part

de la poblacid granollerina {(poc més de 6.000 alumnes, distribuits

en 10 centres), feia assumible I'intent.

S'imposava fer una consulta directa que ens permetés obtenir
dades fiables, a partir de les quals poder fer-ne l'analisi
sociolingtistica. Calia establir un gliestionari que permetés detec-
tar el comportament dels nois i noies davant del bilinguisme social
que caracteritza el nostre entorn. Finalment, convindria buidar els
resultats obtinguts; traslladar-los a valors percentuals per tal de
poder-hi treballar. La consulta objectiva havia de fer possible,
també, I'us de filtres que permetessin perspectives diferenciades:
entre centres publics i privats concertats, per nivells educatius, efc.,
generadors, al seu torn, de noves perspectives. |, a més, se'ns faria
avinent de fer consideracions transversals, tot posant en relacié
aspectes diversos de la consulta.

De fet, les enguestes son consultes fetes a una petita part de la
poblacié, préviament definida, la qual es considera que pot seruna
mostra representativa i que, per aixd mateix, permet d'extrapolar-
ne els resultats a tot el conjunt gue es pretén analitzar,
Conseguentment, de 1a validesa de la mostra triada en funcié de
muliiples variables: nivell econdmic i cultural, edat, sexe, etc., en
depén, en darrera instancia, la fiabilitat.

En el nostre cas, les dimensions absolutes de ta poblacié total que
es volia estudiar, corresponent als estudiants de secundaria de
Granollers (6.458 alumnes) permetia I'esforg de treballar sobre tot
el conjunt'. Les respastes que finalment han pogut ser tingudes en
consideracié han estat aproximadament el 75% del total (4.780),
és a dir que, totique s'ha perdut gairebé un 25% de respostes per

wal a dir que no 1ota la poblacid escolaritzada als centres de Granollers &s granollerina: hiha alumnes que i vénen
procedents d'alures localitats de la rodalia. lgualment, hi ha ura poblacio de joves granollering que estudien a
cenires d'altres poblacions,
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causes diverses (alumnes absents ¢ que abandonen els estudis,
alumnes gue no responen o gue responen inadequadament, etc.),
es pot dir que no s'ha treballat sobre una mastra sind directament
sobre el total, cosa que fa extraordinariament fiables, per aquest
canté, els indexs resultants.

128 No obstant aix®, qualsevol enquesta, encara gue presumeixi
d'exhaustivitat, té el perill de contenir tota mena d'inexactituds,
degudes a causes ben diverses, ja que pot haver-hi detalls,
I'enumeracio dels quals esdevé impossibie, perd que indubtablement
també formen part dels aspectes que poden alterar I'objectivitat
pretesa. Amb aguesta cautela per davant, creiem, perd, que les
possiblesinexactituds d'ordre gualitativ en les respostes, quedaven
a bastament compensades pels valors guantitatius: 104 vanables,
corresponents a 25 questions tancades, gue feien, en conjunt, un
total de prop de 500.000 respostes possibles.

l.a consulta es va vehicular d'acord amb el procediment seglent;
els membres del SSCMG, després d'explicar el propdsitde I'empresa
als diversos centres de la ciutat que imparteixen els nivells de
secundaria, { havent-ne obtingut la col-laboracié imprescindible, vam
distribuir el gliestionari als professors que se n'havien de fer carrec.

En una sessid de llengua catalana o bé de tutoria, es va demanar
als alumnes gue responguessin les pregunies i els mateixos cen-
tres, amb ['ajut deis alumnes delegats de classe, si calia, es van
ocupar de buidar les dades i de retornar-les al grup de treball. Amb
les dades al'abast, esva endegar el processament informatic de les
respostes.

Recursos

El gUestionari utilitzat, amb petites variacions, havia sorgit d'un
altre gue havia elaborat el SEDEC (Servei d'Ensenyament del
Catala). Vam comptar, tothora, amb el suport del Casal del Mestre
de Granollers, que va creure des del principi en |a validesa del
projecte i que posava tots els seus recursos logistics a I'abast dels
membres del Seminari de Sociolinguistica.

El SSCMG ha comptat, igualment, amb I'ajut econdmic de
I'Associacioo Cultural de Granollers, gue li ha atorgat la borsa
d'estudis «Memorial Joan Camps», gue bianualment ofereix per a
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monografiesiestudis d'interéslocal. La Conselleria d'Ensenyament
de I'Ajuntament de Granollers, per la seva banda, s'ha fet carrec de
I'edicié del treball.

Resultats

En aquesta primera fase, I'estudi s'ha concretat en la publicacié del 129
treball que va sorgir de la corresponent recollida de dades amb el

titol Granoflers: Hengua i futur. Estudi def coneixement 1 us del

catald entre els joves. L'estudi consta de quatre grans blocs
tematics: Llengua familiar i transmissié generacional, Us de la

llengua a casa, Competéncia linguistica dels joves, i Us de la llengua
catalana entre els joves. Al final, a més de I'analisi sociolingtlistica,

s'hifan un sequit de propostes d'intervencio per tal de posar reme

al procés de substitucid linguistica que s'hi descriu.

3. Segona fase
Proposits

Un cop aconseguit el seu primer propdsit d'informar sobre la situa-
cid present relativa als habits 1 tendéncies lingiistiques de |3 poblacio
jove de Granollers, els membres del SSCMG tenim la Intencié
d’actualitzar la informacid a partir d'una consulta periddica adregada
als alurmnes de 4t d'ESO, la qual cosa ha de permetre el seguiment
puntual de la dinamica del procés descrit en aquest estudi.

Metodologia

La consulta feta el curs 1997-1998, els resultats de la qual
acabaven publicats sota el titol Granolfers: flengua { us, plantejava
un nou repte al SSCMG: promoure algun tipus d’actuacio que
contribuis a pal-liar la migrada situacié de! catala que posava al
descobert I'estudi realitzat,

Es sabut que cap grup huma que es troba immers en un procés de
substitucid linglistica no té plena consciéncia d'aquest procés.
Justament és aquesta inconsciéncia la que acabara per completar
la substitucid. Ens semblava gue un cop haver apel-lat a les
responsabilitats compartides pel conjunt de la societat, podiem fer
de testimoni gue il-lustrés I'evolucié d'un procés que apunta cap a
la substitucié linguistica.
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A I'hora d’estudiar a dinamica del fenomen, s'imposava alleugerir
la consulta: tant amb relacié al nombre de consultats, com pel que
fa a la modalitat de I'enguesta. Si en el primer treball haviem pres
en consideracié la totalitat de I'alumnat de secundaria, ara ens
proposavem explorar any rere any Unicament 'alumnat de 4t
d'ESO, cursfinal del‘etapa obligatdriaipont per a la postabligatoria.

130 B'altra banda, deixavem de fixar-nos en certs aspectes considerats
en la primera fase del nostre treball: llengua d'aprenentatge |
percepcid de la propia competéncia activa o passiva de la llengua;
i, en canvi, introduiem nous parametres gue permetien avaluar
aspectes nous com ara manteniment/canvi de codi linguisticen les
comunicacdions espontanies, o hé la consideracic dels joves sobre
la utilitat social d'una llengua i de |'altra.

Un altre aspecte gue es volia modificar era el context en qué es
formulava la consulta. Calia evitar els possibles condicionants
sobre les respostes i el que semblava més inconvenient era
precisament la preséncia del professor enquestador a I'aula. El
suport informatic, doncs, haviade permetre gquel'alumne contestés
directament I'enquesta a través de 'ordinador, sense intermediaris,
la gual cosa havia de millorar el sentiment de confidencialitat de la
consulta i allunyaria possibles respostes esbiaixades. A més, el
tractament informatic delI'enquesta des de lamateixa font garantia
la fiabilitat en el recornpte. | encara, el que &s mésimportant: havia
de permetre la multiplicacio de filtres en funcio d'uns nivells més
afinats de lectura de 'enguesta, com ara la utilitat que té el catala
entre la poblacié femenina que usa principalment el castella a casa,
posem per cas, dada que s'obtindra gracies a la possibilitat de
considerar diverses respostes de només un sector d'alumnes
préviament establert, en aquest cas, els de sexe femeni.

El seguiment fidel i puntual de I'evolucid lingistica de la poblacio
de 4t d'ESQ amb uns resultats segurament extrapolables al conjunt
de la poblacié adolescent, autoritzara una predictiva quant a ['s
de lallengua entre la futura poblacid adulta. Amb aguest proposit,
s’hi havien introduitunes equivaléncies numériques en les respostes.
No es tractava, en cap cas, d'unes assignacions valcratives, sind
gue tenien un Unic afany ponderatiu: el de traslladar el sentit
d’unes resposteas a unsvalors que, erigits com a indexs, permetessin
un seguiment numeric amb dos decimals de I'evolucié del procés.
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En aquesta segona fase, el treball resuitant es posara en mans de
I'Assaciacia Cultural per tal que en promogui l'edicid.

4, Tercera fase

Proposits
. e _ 131

El SSCMG, un cop estudiat I'entorn sociolingiistic de la poblacid
escolar de secundaria de Granollers i haver-ne descrit la tendéncia
que quant a I'0s de la llengua oral permet una projeccio significa-
tiva del nostre futur linglistic collectiv a mig termini, voldria
estendre |'estudi als nuclis veins que conformen I'entorn geografic
de Granollers. Hi guanyaria I'analisi feta perqué és obvi, i com més
va, més, que el teixit social és molt permeable: d'una banda, el
conjunt de I'activitat social que es desenveolupa a Granollers no
correspon exclusivament a la poblacio resident; de I'altra, part de
la poblacié que hi és empadronada fa la seva activitat (i I'activitat
escolar no n'és cap excepcio) fora dels limits municipals.

Metodologia

D'antuvi, caldria definir una area comarcal que fos abastable des
del punt de vista del cens escolar, Per aixd, semblaria recomanable
la delimitacié d'una area, per exemple, el nord del Vallés Criental,
que inclouria un nombre de centres que permetés fer servir una
metodologia similar a la de la primera fase perqué la perspectiva
d'analisi sena la mateixa del treball realitzat a Granollers.

Semblantment a com déiem amb relacié a la fase 1 en el sentit que
consideravem les dades obtingudes a Grancilers extrapolables 3
altres ciutats de ['anella metropolitana, les caracteristigues
geografiques, econdomiques i demografiques de la comarca fan
igualment extrapolables les dades obtingudes a altres zones de
Catalunya que puguin tenir caracteristiques similars a les de les
analitzades. Pel que fa a les possibles intervencions, el mateix criten
d'eficacia basat en la subsidiarietat fa molt recomanable una
intervencid mancomunada del territori en matéria de politica
linglistica promoguda des del Consell Comarcal.

En I'aspecte mecanic {suport informatics en l'operacio de les
dades) i logistic (vehiculacio de les consultes) el SSCMG parteix de
la feina feta, provada i revisada en I'estudi fet en les fases prévies.
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Annexos

I. Consulta sobre coneixement i Us del catala a tota la poblacié de
secundaria escolaritzada a la ciutat de Granollers {(ESO, BUP, COU
i FP}

1. Llengua familiar paterna i materna
132 (Les alternatives eren: «catala», «castellar i «altress)
2. Llengua en qué van aprendre a parlar
{Les alternatives aren «catalas, «casteliar, «altres» i emés d'una»)
3. Llengua d'us familiar
(Les alternatives eren «catalar, «castellas, «altres» | «més d'una»)
4 Nivell de comprensié oral i escrit de |a llengua catalana
{Les alternatives eren: «bor, «suficient» i «insuficient»)
5. Mivell d'expressié oral 1 escrit de la llengua catalana
{Les alternatives eren: «bon, «suficient» i «insuficient»)
6. Nivell d's oral de la llengua catalana en els ambits seglents:
A casa
Al barri
Amb el professor al'aula
Amb el professor fora de 'aula
Amb el personal d'administracié i serveis
Amb els companys de 'escola o institut
Amb altres companys
{Les alternatives eren; esempre catalas, «més en catala», «igual en catala
que en castella», «més en castellds i «sempre en castellas)
7. Nivell d'us de la llengua catalana en les activitats docents en els ambits
seguents:
Intervencions orals
Liibres de text
Dossiers
Exercicis escrits
Proves, examens i controls
Alires
(Les alternatives eren; «atotesles assignatures», xentre 517 assignatures»,
«entre 114 assignatures» | «a cap assignatura»)
8. Opcid en liengua catalana a I'hora de triar d’entre els diferents mitjans
de comunicacié (radio, premsa, televisis, etc.)
(Les alternatives eren: «si», «nox» i «indiferent»)
9. Freqiéncia de I'opcid en llengua catalana, segons els seglents mitjans
de comunicacid:
Liibres
Diaris ifo revistes
Radio
Televisid
{Les alternatives eren: «molt=75%», «bastant=50%», «poc=25%» I
«gens»)
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Il. Consulta sobre coneixement i 0s del catala a la poblacié
escolaritzada al 4t curs d'ESO a la ciutat de Granollers

1. Quina llengua parla normalment...
...el teu parg? ..|a teva mare?
Sempre catala
Més catalad que castella
Aproximadament, meitat | meitat 133
iMés castella que catala.
Sempre castella

2. Elcatals,... . lentens? ...el parles?
Si
Una mica
No
3. Quina llengua acostumes a parlar...
acasal _..al'institut?

Sempre catala

Meés catala que castella

Aproximadament, meitat i meitat

Més castella que catals

Sempre castella

4. Quina llengua acostumes a parlar quan no ets a casa ni a l'institut?
Sempre catala

Més catala que castells

Aproximadament, meitat i meitat

Més castella que catala

Sempre castella

5. Sense comptar les classes de catala, castella o anglés, en quina llengua
parlen normalment els teus professors a classe?

Tots en catala

N'hi ha més gue parlen catala

Aproxirnadament, meitat i meitat

N'hi ha meés que parlen castella

Tots en castella

6. Qué acostumes a fer quan, pel carrer, algu et parla en catala?
Li contesto sempre en catala

Contesto en catala molt sovint

Depen

Contesto en castella molt sovint

Contesto sempre en castella

Li demano que em parli castella

7. Qué acostumes a fer quan, pel carrer, algu et parla en castella?
L demano gue em parli catala

Contesto sempre en catala

Contesto en catala molt sovint

Depen
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Contesta en castella molt sovint
Li contesto sermpre en castella
8. En guina llengua acostumes a veure la TV © a escoltar la radio?
9. En quina llengua acosiumes a llegir, si has pogut escollir-la?
10.En quina llengua acostumes 2 anotar les teves coses?
Sempre en catala
Més en catald que en castella
134  Aproximadament, meitat | meitat
Més en castella gue en catala
Sernpre en castella
11. Quina utilitat té per a tu saber... ... catala? ...castella?
Es imprescindible
Es molt necessari
Es il
Es poc Gtil
No e cal gens

Antoni Riera

Rosa Sagalés

Jordi Sedo

Serminari de Sociolingdistica

del Casal del Mestre de Granollers
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