El Hospital General de Granollers participa en un nuevo sistema

de gestion de usuarios

REDACCION | El Hospital General de
Granollers ha sido escogido para formar
parte del proyecto piloto de la Plataforma
d’Interoperabilitat de Processos Assisten-
cials (PIPA) llevado a cabo por el Instituto
de la Salut (ICS), segin informan desde el
centro sanitario de la capital de la comar-
ca. Este proyecto consiste en la conexion
de las TIC’'S de los sistemas asistenciales
de las Areas Basicas de Salut con los
centros de atencién especializada con el
objetivo de hacer mas eficiente la gestion
de flujos de derivacion de pacientes.

En estos momentos, cuando un médi-
co de la Atencion Primaria ha de derivar
un paciente a un especialista ha de gene-
rar una solicitud en papel y un formulario
clinico adjunto. Seguidamente, indican
desde el centro, estos se hacen llegar
a los centros de atencion especializada
para programar la visita del paciente a su
agenda.

Con la plataforma PIPA, el proceso de
derivacion se agiliza eliminando cualquier
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tipo de demora logistica en la solicitud de
la peticion, ya que ésta se envia directa-
mente y queda registrada en el sistema
informatico del centro especializado.
Otra de las mejoras cuantitativas de este

sistema, es que el médico informatico del
centro especialista que recibe la solicitud,
ademads de poder visualizar todas los da-
tos del formulario, puede acceder a la his-
toria clinica del paciente y visualizar todas
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las pruebas complementarias
que se le han realizado. Una
vez valorada la peticion en el
momento que se acepta o se
rechaza también se envia un
mensaje de vuelta al area basi-
ca que informa del estado ge-
neral que presenta el paciente.

MUESTRA DE EFICIENCIA

Se trata, remarcan desde el

Hospital General de Granollers, de “una
muestra de eficiencia y un salto cualita-
tivo que implica la introduccién de esta
tecnologia”. Asimismo se ve reflejada en
la eliminacion del tiempo de demora en
la gestion interna de las solicitudes que
actualmente realizan los administrativos,
el ahorro en trabajos redundantes de
introduccién de datos y posibles errores
manuales y la reduccion del consumo de
papel. Segun este proyecto, |a eficacia de
la Plataforma PIPA se ve reforzada por el
resto de mejoras incluidas en el ambito de
las TIC, como la Historia Clinica compar-
tida de Catalunya y la reposicion Central
de Imégenes de Catalunya. Cabe destacar
que el proyecto de abasto para todo el te-
rritorio catalan, ha iniciado la prueba pilo-
to en las Areas Basicas de Salud del Vallés
Oriental y en el Hospital General de Gra-
nollers, concretamente para el proceso
de lumbalgia. Desde el Hospital General
se remarca que “la disposicion de todos
los requisitos tecnoldgicos necesarios y la
capacitacion resolutiva en la gestion de
los procesos del centro han permitido esta
colaboracion con el ICS”.
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