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Cobrar el seguro, un dilema 
A pesar de los preciós cada vez mas altos de los vehí-

culos y el aumento anual de los pagos a entídades asegu-
radoras de automóvíles, cada vez es mas alto el número 
de gente que conduce y, en ocasiones como consiguien-
te, mas alto el número de accidentes en carretera. Por 
todo ello, el conductor, a través de su entidad asegura-
dora, un seguro a todo ríesgo o a terceros dependiendo 
su precío del tipo de automóviles ya que, cuanto mas 
alto sea el valor de su coche mas caro serà su seguro« de-
bído, por ejemplo, a que las reparaciones son mas caras. 

Un problema que 
viene de lejos 

La p r o b l e m à t i c a ha 
surgido al comproba r los 
talleres de reparaciones 
que la espera a cobrar de 
ía companía de segures se 
hacía casi eterna o, en al-
gunas ocasiones, no llega-
ban a cobrar . En los segu-
ros a lodo riesgo, el taller 
lleva a cabo la reparación 
una vez efec tuado el peri-
la je pertinente. U n a vez 
reparado el vehículo el 
clienle podia llevàrselo 
del lallcr lan sólo firman-
do la hor ja de conformi-
dad. 

A part ir de aquí, se de-
sencadena el pr inc ipa l 
problema, ya que el acto 
de cobro de la reparación 
se lleva a cabo entre el ta-
ller y la pròpia compaflía 
de seguros. 

Una versión: 
los talleres 

Según Àngel, jefe de ta-
ller de Autos Creus, de 
Mol le t , exis ten var ios 
problemas en toda esta 
c a d e n a de r e l a c i o n e s 
cliente - taller - 'Compafiía 

aseguradora , ya que «des-
de un principio, en el peri-

T È X T I L H O G A R 

JOFRAN 
Mantas-Edredones-Sàbanas-Etc. 

C a y e t a n o V i n z í a , 74 b is 

T e l e f o n o 5 7 0 U4 54 

0 8 1 0 0 M o l l e t del Va l l è s 

( B a r c e l o n a ) 

ESCUELA DE CHOFERES 

Berenguer III, .74 
Tel. 593 19 86 

MOLLET DEL VALLÈS 

MUSICAL 

Miniboleras - Vídeo-juegos 
Bocadillos variados 

Avda. Llibertat, 5 

taje ya se escatiman horas 
de trabajo y ademàs se pa-
gan las horas mas bajas de 
lo estipulado». Pa ra Àn-
gel éste ha sido un proble-
ma de siempre, pero lo 
que ha hecho sal tar la po-
lèmica ahora es que «de 
las compaiíías asegurado-
ras se suele tardar entre 
dos y tres meses en co-
brar, y en este sentído, el 
taller de reparaciones no 
tiene fuerza jurídica ante 
la compaüía para hacer 
presión de alguna mane-
ra». 

Una posible 
soluclón 

Ante toda esta proble-
màtica, el Gremio de ta-
lleres, según contaba Àn-
gel a «Tribuna Vallesa-
na», «ha acordado que sea 
el propio cliente quien co-
bre de la companía de se-
guros». Según explicaba 
Àngel, de esta forma, con 
la cual estoy totalmente 
de acuerdo, puede haber 
mas presión y el cliente 
puede obligar a la compa-
rtia a que le pague el dine-
ro mas rapidamente, de lo 
contrario, puede cursar 
una demanda». 

Otra versión: 
las companías 
de seguros 

Según m i e m b r o s de 
U . M . A . , Unió de Mutues 
Asseguradores , en Mo-
llet, «El problema radica 
en un principio en la gran 
prolireración de compa-
nías de seguros». En este 
momen to existen en la ac-
Lualidad unas 600 compa-

üías aseguradoras y en 
r e a l i d a d « a l g u n a s de 
ellas, en ocasiones, no lle-
gan a pagar siendo ésta 
basicamente una cuestión 
de seriedad de la empre-
sa». 

Otros catnbíos 

Por lo que hace refe-
rencia a este tema, existen 
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otros aspectos que han 
cambiado en los últ imos 
t iempos. U n o de ellos es 
el Par te de Siniestro que, 
hasta el momento , se lle-
vaba a cabo en caso de 
accidente. El nuevo par te 
c o r r e s p o n d e al m o d e l o 
aceptado por el Comi tè 
E u r o p e o de S e g u r o s 
(C.E.A.) , y se t ra ta de un 
nuevo Par te Europeo de 
Accidente o una declara-
ción amistosa de acciden-
te de automóvil , en la 
cual, al f i rmarlo, uno ya 
reconoce par te de su cul-
pabilidad. 

Este aspeclo es el único 
que se ha puesto en pràc-
tica y que corresponde al 
Convenio Indemnlzación 
D i r e c t a E s p a f i o l , 
C . I .D.E . , un convenio en-
tre entidades asegurado-
ras de automóviles para 
la indemnización directa 
de daüos materiales a ve-
hículos. El C . I .D.E . , ela-
borado por la Pa t ronal de 
C o m p a n í a s A s e g u r a d o -
ras, U N E S P A , tenia que 
ent rar en vigor el pasado 
I de enero y, según pare-
ce, aún no se ha puesto en 
pràctica por problemas 
de lalta de conformidad . 

Anna Vallcorba 

Especialídad en Jamón Sgit^ 
y Charcutería 

Gracias por su compra! 
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