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Enquesta d'opinid
a les persones treballadores

Es per ami un plaer presentar-
vos el projecte PARTICIPA, que
neix de la conviccioé que les
persones som I'anima de la
nostra organitzacio. Aquest
convenciment personal el
veiem recollit als objectius
institucionals d’aquest any
2010, que determinen la
necessitat de recollir I'opinid
del personal i fomentar la seva
participacio.

Amb I'esfor¢ de tothom, amb
tenacitat i constancia hem
sabut donar una assistencia de
qualitat als nostre usuaris, i fer
de I'Hospital una institucié de
la qual tots ens podem sentir
orgullosos, malgrat les
dificultats. | volem seguir sent-
ho. Estic convencut que la
millor garantia per aconseguir-
ho és seguir comptant amb el
millor equip huma, preparat i
compromeés amb el nostre
futur.

Per aixo, la satisfaccio i
motivacio del personal és el
nostre principal compromis.
PARTICIPA és una iniciativa que
pretén crear un espai de
participacié perqué tothom
pugui expressar-hi la seva
opinid, de manera directa i
confidencial, sobre temes
rellevants de la seva feina i de
la institucid. Aquest projecte
complementa I'’enquesta de
risc psicosocial que es va fer
I'any passat, dels resultats
preliminars de la qual ja us

n'‘hem informat recentment.
El proposit ultim d'aquestes
activitats és impulsar accions
de millora basades en un
coneixement contrastat de la
realitat, i sou vosaltres qui
millor la coneixeu.

Per garantir la professionalitat
i confidencialitat en el
tractament de la informacio
hem encarregat la realitzacio
técnica del projecte a e-Motiva,
consultora especialitzada en
aquest tipus de projectes.

Els resultats es faran publics a
tots els professionals i ens
permetran, a més de
desenvolupar accions de
millora, comparar-nos amb
altres institucions sanitaries de
Catalunya que també han
endegat iniciatives com
aquesta en el marc d’'un
projecte conjunt amb el
Consorci Hospitalari de
Catalunya.

Vull demanar-vos, i us ho
agraeixo per endavant, que a
partir del 7 de juny dediqueu
uns minuts a respondre el
gluestionari, amb el
convenciment que la vostra
opinié sincera sera de gran
utilitat per fer realitat aquest
futur que volem construir
entre tots.

Carles Pla
Director de Persones
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