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En els darrers anys s'ha produit
en el sistema sanitari catala un
seguit de canvis organitzatius,
que aposten per propostes inno-
vadores en I'abordatge de I'aten-
Ci0 a les persones i a les seves
families en situacio de complexi-
tat i dependencia, projecte que
volem impulsar des de la Direccio
d'Infermeria a I'Hospital General
de Granollers.

La covid-19 ha posat de manifest
algunes de les febleses del siste-
ma de salut, que s'han vistamena-
cades per la manca de professio-
nals assistencials. També ha estat,
pero, una oportunitat per fer més
visible I'esséncia de la nostra pro-
fessio, la cura i I'atencio als pa-
cients en situacions d'emergéncia
i vulnerabilitat; i alhora, per aflorar
la gran capacitat que tenen els
professionals sanitaris per a adap-
tar-se a les necessitats canviants
de I'entorn i el maneig d'una res-
posta imminent i canviant de la
poblacié malgrat la incertesa, la
por i el desconeixement d'aquesta
pandémia. No podem oblidar, pe-
ro, una de les nostres qualitats i
fortaleses com a professionals
infermers, que és cuidar i treballar
per la prevencié de la malaltia, des
d'un vessant educatiu i de capa-
citacio dels pacients i families, a
fi d'empoderar-los i fer-los més
autonoms en la cura de les seves
patologies.

La pandémia, pero no ha estat I'd-
nic factor que ha posat en risc el
sistema de salut; n'hi ha d'altres
gue també contribueixen a afa-
vorir la tensio del sistema, posant
de manifest les necessitats de la
poblacio. Aquests factors ens fan
pensar quin ha de ser el model
d'atencio que podem oferir als
nostres ciutadans de referencia, i
quin perfil competencial han de
tenir aquests professionals, a fi
de poder trobar un equilibri entre

I'excel-léncia de I'atencio, les com-
peténcies i les habilitats de cadas-
cun, i l'augment de l'activitat d'u-
na poblacié que durant la pande-
mia no ha pogut accedir amb tota
normalitat als serveis sanitaris
establerts.

Hem d'afegir a aquests factors uns
altres que ja eren prevalents, com
I'increment de la demanda dels
serveis de salut derivats dels can-
vis demografics, I'augment de
malalties croniques, I'aparicio
de noves patologies i la partici-
pacio més activa dels pacients en
els processos de les seves malal-
ties. Els ciutadans tenen, cada ve-
gada més, un coneixement més
ampli de les patologies, de I'orga-
nitzacio del sistema sanitari i de
quins son els seus drets i deures.
Aix0 comporta que l'exigencia i
expectativa que tenen envers la
qualitat en I'atenci6 sanitaria que
han de percebre sigui cada cop
més alta.

Aquesta situacio fa que els pro-
fessionals d'infermeria en algun
moment ens trobem questionats
sobre quins son els procediments
de les nostres cures, com es duen
a terme i per qué. Pero aquesta
situacio només ens ha de fer sen-
tir amb més ganes d'evidenciar
que som professionals amb un alt
coneixement expert i amb una
formacio universitaria; hem de
pensar i saber justificar el perque
d'implementar un pla de cures o
un altre, i explicar de forma raona-
da i amb metodologia cientifica
per queé fem un abordatge i una
prioritzacié d'unes cures en
comptes d'unes altres. Cal alhora
reforcar que formem part d'un
gran equip multidisciplinari i que,
a més, tenim al nostre costat
grans professionals com son
els tecnics en cures auxiliars
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