Entrevista al

, director general de Mutua de Granollers

"SOc un ferm defensor de la col:-laboraci6
entre centres sanitaris 1 els seus serveis"

El Dr. Ricard Blanch i Mas és especialista en Cirurgia General i de I'’Aparell Digestiu, i diplomat per ESADE en
Gestio Hospitalaria i en Serveis Integrals de Salut. Va entrar com a director medic de la Mutualitat i de la
MUtua Patronal. En aquest carrec va desenvolupar I'area medica i amb el seu equip va dissenyar i posar en
marxa la clinica actual. Des de 1999 n'és el director general. Durant aquest periode i fins a I'actualitat, s'ha
remodelat tot I'edifici amb les consultes externes, fisioterapia, laboratori, reproduccio assistida, recepcio,
traumatologia, ampliacié de I'area quirdrgica, a banda de la construccié i posada en marxa del CEMAV.
Tambeé s'han fet tres plans estratégics (encara en vigor) i s'ha “endrecat” també I'area asseguradora posant
nous productes d’assegurances de salut a I'abast dels socis i del public en general. S'han absorbit dues
mutualitats i augmentat el nombre d’assegurats en aproximadament 5.000 persones. Actualment Mdtua
de Granollers té al voltant d’'unes 20.000 persones protegides.

Tota una vida dedicada a "La
Mutua", quin balang en fa?
Si pogués definir-ho en poques
paraules, el balang és: plenament
satisfactori. Ho puc dir tant en el
pla professional com en el
personal. Vaig venir de Barcelona
relativament jove amb I'objectiu
de donar cos a una nova area
medica de "La Mdatua" i de
dissenyar i posar en marxa una
clinica. Els objectius s’han
complertamb escreix, perqueé fins
i tot hem dissenyat i fet un nou
edifici amb serveis sanitaris, el
CEMAV, que esta en ple
funcionament des del 2010.
A nivell personal, després de 25
anys, he fet molts amics, estic
plenament integrat a Granollers,
i sobretot, he conegut la meva
dona, amb qui comparteixo la
meva vida afectiva.

Com ha viscut I'evolucié de
Mutua de Granollers en els
darrers anys?

Ha estat una evolucié molt
positiva. Era una mutualitat amb
servei d"igualatori médic" amb
més o menys serveis i hem
aconseguit en tots aquests anys
uns serveis sanitaris de primer
nivell i una quota de mercat en
I'ambit assegurador prou
important per poder dir que som
la segona mutualitat de previsio
social de Catalunya en I'ambit de
la salut.

Per a una institucié com "La
Mutua", qué representen els
socis?

Son el seu actiu més preuat. Els
socis sOn els propietaris de "La
Mdtua" i son ells, amb els seus
representants, la junta directiva,

i 'assemblea general, que es
celebra anualment, els que
decideixen el que es fa, com i
quan en base als resultats
economics, sempre positius, que
dona la institucié amb la nostra
gestio del dia a dia.

Quins avantatges té assegurar
la salut amb Muatua de
Granollers?

La més clara i palpable és la
proximitat i qualitat de serveis per
als nostres mutualistes i per a la
poblacié en general. No hi ha cap
asseguradora a la comarca que
pugui donar els serveis que dona
“La MUtua" i no tan sols a nivell
del preu de les polisses, sind
també a nivell assistencial i técnic
de caire absolutament privat. Els
socis de I'entitat disposen de dos
edificis amb més de 12.000 m2 al
servei dels pacients a Granollersi
tres centres assistencials al Vallés
Oriental i la Selva, a banda de

I'oficina de Barcelona. Pero aixo
no és tot, en els darrers anys hem
ampliat el nostre quadre medic i
a hores d’ara tenim hospitals i
centres concertats de referéncia
a tot Catalunya.

Com valora la relacio6 entre la
sanitat publica i la privada?
Soc un ferm defensor d’aquesta
relacio, és més, jo diria de la
"col-laboracié estreta" entre
centres sanitaris i els seus serveis.
En un moment com I'actual en
qué les dificultats economiques
ens estrenyen a tots hem de ser
prou flexibles i intel-ligents per
extreure de les nostres
organitzacions el millor que
tenim, per ser més efectius, rapids
i eficients, col-laborant entre
nosaltres. Tot un repte, pero que
s’ha fet imprescindible per
continuar donant un servei
“excel-lent” als nostres pacients i
conciutadans.
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