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14

2
14.30 h a 16.30 h. Curs. Comerciants
Neuromarketing - Retail Coaching
Com la neurociència pot ajudar-nos 
a optimitzar experiències de compra en retail

3
9.30 h a 12.30 h. Jornada. Empresa 
i Emprenedoria
L’economia i les empreses del Bé Comú
Què és l’economia del Bé comú i com es 
trasllada a l’activitat empresarial. Bones 
pràctiques i intercanvis d’experiències

4
9.30 h a 12 h. Formació. Emprenedoria
Sessió informativa per muntar una empresa
Tràmits, fiscalitat, ajuts, subvencions 
i possibilitats de finançament

9 h a 14 h. Curs de 15 hores. Bonificable
Presenting with impact: influence your clients, 
colleagues and boss*
Structure a presentation to establish a quick 
rapport and to clarify the key message

9.15 h a 11.15 h. Sessió 
Trobada Cambra. Solucions pràctiques 
per a la cerca de clients solvents i el seu 
finançament*
Mercat nacional i internacional. Exposició 
de casos pràctics

8
9 h a 14 h. Curs de 10 hores. Bonificable
El comerç exterior en 50 documents*
Anàlisi dels fluxos documentals a l’exportació/
importació d’una mercaderia

9
14.30 h a 16.30 h. Curs. Comerciants
Què cal saber perquè el meu negoci sigui 
sostenible econòmicament
fonaments bàsics per a la gestió econòmica 
del comerç

9.30 h a 11.30 h. Taller
Taller E.Commerce: Normativa de la legalitat*

10
9.15 h a 11.45 h. Jornada. Empresa 
i emprenedoria
Finançament alternatiu - models 
de finançament col·lectiu
Amb opció a assessorament particularitzat 
amb les plataformes que es presentin

11
9.30 h a 12 h. Formació. Emprenedoria
Com fer un pla d’empresa

9.30 h a 11.30 h. Oportunitat de negoci
CAPRABO en franquícia. Negoci d’èxit, ara al 
teu abast*

12
9.30 h a 11 h. Formació. Emprenedoria
Com tramitar una llicència d’activitats
Exposició de cadascun dels tràmits que cal 
per legalitzar una activitat

9 h a 13 h. Curs de 16 h. Bonificable
Lidera el potencial de vendes del teu equip 
comercial i millora’n els resultats
Aspectes clau en la direcció d’equips comercials. 
Eines per desenvolupar el model de gestió 
co-responsable (treball conjunt cap-venedor)

16
9.30 h a 11.30 h. Seminari. Emprenedoria
La cooperativa, un model per emprendre
Coneix els elements claus per crear una 
empresa cooperativa i el seu funcionament 

9.15 h a 11.15 h. Trobada Cambra. 
Llei de la Segona Oportunitat. Com cancel·lar 
els deutes i avals que les persones van 
contraure durant la crisi?*

17
9 h a 15 h. Formació. Empresa i emprenedoria
Com captar els primers clients
Argumentari de vendes, entrevista, tancament 
venda

9.15 h a 12 h. Presentació. Empresa familiar
Programa de suport al relleu generacional
organitza: PIMEC

18
9.30 h a 12 h. Formació. Emprenedoria
Sessió informativa per muntar una empresa
Tràmits, fiscalitat, ajuts, subvencions 
i possibilitats de finançament

19
9.30 h a 13.30 h. Formació. Empreses
Optimitza l’estructura de costos de la teva 
empresa
Aprèn a analitzar el compte de resultats i el pla 
de tresoreria

22
9 h a 14 h. Curs de 10 hores. Bonificable
Administratiu: prepara’t per vendre*
Potenciar l’orientació a vendre per garantir l’èxit 
en les possibles situacions comercials que es 
poden trobar els administratius

9.30 h a 12.30 h. Taller. Empresa i emprene-
doria
Exprimeix Facebook - concursos i promocions
Dirigit a persones que tenen una pàgina 
d’empresa a facebook

23
9.30 h a 13.30 h. Formació. Empresa 
i emprenedoria
Taller: L’economia del bé comú
Procés de transformació empresarial 
per beneficiar les empreses i l’entorn

9 h a 14 h. Curs de 10 h. Bonificable
Back office comercial : gestió, comunicació i 
tècniques de venda*
Control de la gestió del temps, comunicació 
interna amb la resta de departaments (front 
office, administració i producció) i amb els 
clients

25
9.30 h a 12 h. Formació. Emprenedoria
Com fer un pla d’empresa

9.30 h a 13.30 h. Jornada. Empresa
Ets digital? Integra la teva estratègia digital 
a la teva idea de negoci
Xerrada i intercanvi d’experiències d’empreses 
del sector digital

26
9.30 h a 13.30 h. Formació. Empresa
Optimitza l’estructura de costos de la teva 
empresa
Aprèn a analitzar el compte de resultats 
i el pla de tresoreria

30
9.30 h a 12.30 h. Formació. Emprenedoria
El millor emplaçament per ubicar el meu 
negoci
Quin és el millor indret per ubicar la meva 
activitat?

* Activitat organitzada per la Cambra de Comerç

Programa d’activitats 
per a l’empresa i 
l’emprenedoria
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C. Camí del Mig, 22
Polígon Industrial Palou Nord
Tel. Granollers Mercat: 93 861 47 83
Tel. Cambra de Comerç: 902 448 448 
ext. 1033
08401 Granollers

www.granollersmercat.cat
www.cambrabcn.org
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