
L'Administració facilita, a l'abast de tothom, 
una informació sobre: 
• normes, competències, tràmits, permisos, 

preus, reclamacions 
• subvencions, beques, ajuts, présteos 
• concursos, premis, cursos, activitats diverses 
• organigrama (titulars, organismes, funcions, 

adreces, teièfons, fax...) 

fí 
i sobre qualsevol altra qüestió que sigui 
competència de la Generalitat de Catalunya 

Horari: de 9 a 19 h de dilluns a divendres 

Videotex: s'hi accedeix mitjançant qualsevol 
aparen connectât a la xarxa Ibertex (nivell 031), 

per mitjà del codi *CATALUNYA# 
Teleservei: TV3 
Internet: http://www.gencat.es 
E-mail: sdginfo@correu.gencat.es 
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