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L'OAC acull un espai per assessorar empreses
| professionals que s’han de relacionar
electronicament amb UAjuntament

Des d'aquest mes d'octubre una nova Llei obliga [B8 . : e i 4l
que determinats col-lectius només puguin re- )
lacionar-se amb lAjuntament electronicament.
Esa dir, en la tramitacié amb UAjuntament
s'elimina la documentacié en paper. Els “obli-
gats electronics” sén persones juridiques com
societats anonimes i limitades, entitats, pro-
fessionals col-legiats, i representants d’aquests
grups esmentats. Les persones fisiques i els
autonoms resten fora d'aquesta obligacié legal,
tot i que també se'n poden beneficiar.

Com cal procedir, doncs, a partir d'ara si formo
part del col-lectiu afectat per la Llei? Presentant
les sol-licituds a l'Oficina Virtual de UAjuntament
de Granollers que es troba a https://seuelectro-
nica.granollers.cat on també es poden consultar

les nostres dafjels personals. Caldra d|sppsar Dlmcs_ cjteé'pE;Lna d'Atencio que envii lAjuntament podran no ser en paper:

a ada a unespa , . N N N "
del_DNI electronic o qualsevol altre certificat esp;mc ad'regafa erﬁpﬁeses s’enviara un correu electronic, que caldra facili-
digital acceptat per poder operar. i professionals per resoldre tar a tal efecte, i/o un SMS per avisar que es té a

dubtes al voltant de la . - L -, .

e s .. tramitaci electronica disposicié una notificacio electronica.
Notificacio electronica L'objectiu és fer ladministracio més simplifi-
Un dels canvis més significatius de l'entrada cada i sostenible. En aquest sentit es preveu
en vigor de la nova Llei és que les notificacions que durant el primer any d'aplicacio de la Llei

es redueixi un 25 % l'Us de fulls de paper a
UAjuntament que ara és de 3.250.000. El repte és
complex, segons l'alcalde de Granollers, Josep
Mayoral, “es tracta d'anar anul-lant el paper”.
La nova Llei 39/2015 del procediment admi-
nistratiu comu s’aplica a tot el sector public: a
l'administracié general de ['Estat, les comuni-
tats autonomes i els ajuntaments.

Espai de suport a la tramitacio electronica

Com que aquest canvi legal és substancial tant
per a ladministracié com per les persones obli-
gades electronicament, UAjuntament ha habilitat
U'Espai de suport a la tramitacié electronica a
['Oficina d'Atencié al Ciutada (c. Sant Josep ,7,
bxs.), amb horari de dilluns a divendres, de 9 h a
14 hidimecres, tambéde 15ha 17 h, aixi com
un telefon especific per aclarir dubtes, el
93842 66 49. Es tracta d'un servei, gratuit i
W Sense cita previa, pensat per a aquelles perso-
nes que vulguin coneixer el funcionament dels
diferents certificats digitals (i altres sistemes de
signatura i identificacid) i com tramitar electro-
nicament amb UAjuntament de Granollers.
A més a https//seuelectronica.granollers.cat/
tramitacioelectronica trobareu tutorials, infor-
macio i sessions de formacidé que programa
UAjuntament sobre aquest tema.

seuelectronica.grancllers.cat
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